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GİZLİLİK BİLDİRİMİ 

NSW Topluluklar ve Adalet Bakanlığı (DCJ), Commonwealth İçişleri Bakanlığı (DHA) adına, 
şiddet içeren aşırılıkla mücadeleye yönelik ulusal yardım hattı ve destek hizmeti olan Step 
Together’ı yürütmektedir. Bu, DCJ’nin, Avustralya'nın tüm eyaletleri ve bölgelerinden Step 
Together'a yöneltilen soruları aldığı ve yanıtladığı anlamına gelir. 

Step Together, NSW yasaları kapsamında gizlilik yükümlülüklerine tabidir 

Bir NSW devlet kurumu olarak DCJ, bilgilerinizi işlerken NSW gizlilik yasaları kapsamındaki 
yükümlülüklerine uymak zorundadır: 

• Kişisel bilgiler için: Gizlilik ve Kişisel Bilgilerin Korunması Yasası 1998 (NSW) 
• Sağlık bilgileri için: Sağlık Kayıtları ve Bilgi Gizliliği Yasası 2002 (NSW) 

Bu yasalar, bize şu konularda rehberlik eden gizlilik ilkeleri içerir: 

• Hangi kişisel ve sağlık bilgilerini toplayabileceğimiz ve bunları nasıl toplayabileceğimiz 

• Kişisel ve sağlık bilgilerini nasıl sakladığımız ve koruduğumuz 

• Hakkınızda hangi bilgilere sahip olduğumuzu nasıl öğrenebileceğiniz ve eğer yanlışsa 
bunları nasıl düzeltebileceğiniz 

• Kişisel veya sağlık bilgilerinizin nasıl ele alındığı konusunda nasıl şikayette 
bulunabileceğiniz. 

Hangi bilgileri topluyoruz 

Step Together, yalnızca kendisiyle iletişime geçen bireyler tarafından sağlanan bilgileri toplar. 
Bu, yardım hattına yapılan bir arama sırasında, webchat aracılığıyla veya e-posta yoluyla 
olabilir. 

Yardım hattı arandığında, arayan kişinin telefon numarası (engellenmemişse) ile aramanın 
yapıldığı eyalet veya bölge bilgilerini de toplarız. Yardım Hattı'na yapılan tüm aramalar 
kaydedilmektedir. 

Bilgileri neden topluyoruz ve nasıl kullanıyoruz 

Step Together, topladığı bilgileri; sorularınızı yanıtlamak, tavsiyelerde bulunmak ve sizi ilgili 
destek hizmetlerine yönlendirmek için kullanır. 

Ayrıca topladığımız bilgileri, başvurunuzu değerlendirmek için de kullanırız. Bazı durumlarda, 
yerel olarak sunulan ek destek ve programlardan yararlanabilmeniz için bilgilerinizi, 
bulunduğunuz eyalet veya bölgedeki uzman bir ekiple paylaşmamız gerekebilir. Bilgileriniz 
paylaşılmadan önce bu konu sizinle görüşülecektir. Her bir eyalet veya bölgedeki programlar 
hakkında daha fazla bilgiye buradan ulaşabilirsiniz. 

Bilgilerinizi, Step Together hizmetlerinin planlanması, koordine edilmesi ve iyileştirilmesine 
yardımcı olmak için toplu düzeyde de kullanabiliriz. 

Belirli durumlarda, DCJ’nin bazı bilgileri açıklamasına yasal olarak izin verilebilir, yetki 
tanınabilir veya açıklama zorunlu olabilir. Bu, bir kişinin sağlığı veya güvenliği için acil bir riskin 
söz konusu olduğu ya da bir çocuğun güvenliği, refahı veya esenliği konusunda endişe duyulan 
durumları içerir. 

https://legislation.nsw.gov.au/view/html/inforce/current/act-1998-133
https://www.legislation.nsw.gov.au/#/view/act/2002/71
https://steptogether.gov.au/national-programs.html


 

Step Together’ın bilgileri nasıl işlediği hakkında daha fazla bilgi 

Step Together’a bilgi vermek gönüllülük esasına dayanır ve bizimle ne kadar bilgi paylaşacağınız 
tamamen sizin kontrolünüzdedir. 

Topladığımız bilgileri sorumlu ve uygun bir şekilde yönetmeye ve paydaşlarımızın, 
personelimizin ve halkın gizliliğini korumaya kararlıyız. Toplanan tüm bilgiler, erişim kontrollü 
sistemlerde güvenli bir şekilde saklanır ve yalnızca Step Together personeli tarafından 
görüntülenebilir. 

Daha fazla bilgi almak, bilgilerinize erişmek, bilgilerinizi düzeltmek ya da gizlilikle ilgili bir 
şikayette bulunmak için lütfen iletişime geçin: 

• Telefon: 1800 875 205 

• E-posta: contact@steptogether.gov.au 

DCJ’nin Gizlilik Politikası ile DCJ’nin Gizlilik Yönetim Planı, bakanlığın kişisel ve sağlık bilgilerini 
nasıl işlediğini ve 1998 tarihli Gizlilik ve Kişisel Bilgilerin Korunması Yasası ile 2002 tarihli Sağlık 
Kayıtları ve Bilgi Gizliliği Yasası kapsamındaki yükümlülüklerine nasıl uyduğunu ortaya koyar. 

Birlikte Adım Atma Programı kapsamında toplanan kişisel ve sağlık bilgileri, NSW Topluluklar ve 

Adalet Bakanlığı tarafından toplanır. 
Kilitli Çanta 5000 
Parramatta, NSW, 2124 

mailto:contact@steptogether.gov.au
https://dcj.nsw.gov.au/content/dam/dcj/dcj-website/documents/resource-centre/policies/dcj-privacy-policy-january-2025.pdf
https://dcj.nsw.gov.au/statements/privacy/privacy-management-plan.html

