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गोपनीयता सचूना 

NSW समुदाय र �ाय िवभाग (DCJ) ले गृह िवभाग (DHA) को रा��म�लको तफर् बाट राि�� य िहंसा�क 
अितवाद प्रितरोधी हे�लाइन र सहायता सेवा, �ेप टुगेदर चलाउँछ। यसको अथर् DCJ ले सबै अ�� ेिलयाली रा� 
र के्षत्रहरूबाट �ेप टुगेदरमा ग�रएका सोधपछुहरू प्रा� गछर्  र जवाफ िदन्छ। 

NSW कानून अ�गर्त �ेप टुगेदरको गोपनीयता दािय�हरू 

NSW सरकारी एजे�ीको रूपमा DCJ ले तपाईकंो जानकारी स�ा�ा, NSW गोपनीयता काननू अ�गर्त 
आफ्नो दािय�हरूको पालना गनुर्पछर् : 

• ���गत जानकारीको लािग: गोपनीयता र ���गत जानकारी संरक्षण ऐन १९९८ (NSW) 
• �ा� जानकारीको लािग: �ा�  अिभलेख  र सूचना गोपनीयता ऐन २००२ (NSW) 

यी कानूनहरूमा गोपनीयता िसद्धा�हरू छन ्जसले हामीलाई बताउँछन:् 

• हामीले कुन ���गत र �ा� जानकारी सङ्कलन गनर् सक्छौ ंर कसरी सङ्कलन गछ� 

• हामी कसरी ���गत र �ा� जानकारी भ�ारण र सुरक्षा गछ� 

• हामीसँग तपाईकंो बारेमा के जानकारी छ भनेर तपाईंले कसरी प�ा लगाउन स�ुहुन्छ र यिद यो 
गलत छ भन े�सलाई स�ाउन स�ुहुन्छ।  

• तपाईंको ���गत वा �ा� जानकारी कसरी प्रयोग ग�रएको छ भ�े बारेमा तपाई ंगुनासो कसरी 
गनर् स�ुहुन्छ। 

हामीले कुन जानकारी सङ्कलन गछ� 

�ेप टुगेदरले �ेप टुगेदरलाई स�कर्  गन� ���हरूले हामीलाई प्रदान गरेको जानकारी मात्र सङ्कलन गछर् । यो 
हे�लाइनमा ग�रएको कलको समयमा, वेब�ाट वा इमेल माफर् त हुन सक्छ। 

जब हे�लाइनमा फोन ग�रन्छ, हामी कल गन� ���को फोन न�र, यिद �ो न�र अज्ञात होइन भन,े र 
जहाँबाट कल ग�रएको छ �ो रा� वा के्षत्र पिन सङ्कलन गछ�। हे�लाइनमा आउन ेसबै कलहरू रेकडर् 
ग�रन्छन्। 

हामी िकन जानकारी सङ्कलन गछ� र यसलाई कसरी प्रयोग गछ� 

�ेप टुगेदरले तपाईंसँग हुन स�े प्र�हरूको जवाफ िदन, स�ाह िदन वा तपाईंलाई सा�िभर्क सहायता 
सेवाहरूमा जोड्न सङ्कलन गरेको जानकारी प्रयोग गदर्छ। 

हामी तपाईकंो सोधपछुको म�ूाङ्कन गनर् पिन हामीले सङ्कलन गरेको जानकारी प्रयोग गछ�। केही 
प�र��ितहरूमा तपाईंको रा� वा के्षत्रको िवशेषज्ञ टोलीसँग तपाईकंो जानकारी साझा गनर् आव�क छ, तािक 
ितनीहरूले �ानीय रूपमा उपल� थप सहायता र कायर्क्रमहरू प्रदान गनर् सकून्। तपाईकंो जानकारी साझा 
गनुर् अिघ यो तपाईंसँग छलफल ग�रनछे। प्र�ेक रा� वा के्षत्रमा कायर्क्रमहरूको बारेमा थप जानकारी यहाँ 
उपल� छ। 

हामी तपाईकंो जानकारीलाई समग्र �रमा स् टेप टुगेदर सेवाहरूको योजना, सम�य र सुधार गनर् पिन प्रयोग 
गनर् सक्छौ।ं 

केही प�र��ितहरूमा, DCJ लाई काननूद्वारा केही जानकारी खुलासा गनर् अनमुित वा प्रमािणकरण आव�क 
पनर् सक्छ। यो ��ो अव�ामा लागू हुन्छ जहाँ कुन ै���को �ा� वा सुरक्षामा त�ाल खतरा हुन्छ, वा 
ब�ाको सुरक्षा, क�ाण वा िचिक�ा अव�ाको बारेमा िच�ा हुने प�र��ितहरू हुन्छन्। 

https://legislation.nsw.gov.au/view/html/inforce/current/act-1998-133
https://www.legislation.nsw.gov.au/#/view/act/2002/71
https://steptogether.gov.au/national-programs.html


 

�ेप टुगेदरल ेजानकारी कसरी स�ाल्छ भ�े बारेमा थप जानकारी 

�ेप टुगेदरलाई जानकारी प्रदान गनुर् �ै��क हो, र तपाई ंहामीसँग कित साझा गनुर्हुन्छ भ�े कुरा तपाईंकै 
िनय�णमा हुन्छ। 

हामी सङ्कलन गन� जानकारीलाई िज�ेवारीपूवर्क र उिचत रूपमा �व�ापन गनर् र हाम्रा सरोकारवालाहरू, 
कमर्चारीहरू र जनताको गोपनीयताको सुरक्षा गनर् प्रितबद्ध छौ।ं सङ्कलन ग�रएका सबै जानकारीहरू पहँुच-
िनय��त प्रणालीहरूमा सुरिक्षत रूपमा भ�ारण ग�रन्छ र �ेप टुगेदरका कमर्चारीहरूले मात्र हेनर् सक्छन्। 

थप जानकारीको लािग, तपाईकंो जानकारीमा पहँुच गनर् वा संशोधन गनर्, वा गोपनीयता गुनासो गनर्, कृपया 
स�कर्  गनुर्होस्: 

• टेिलफोन: १८०० ८७५ २०५ 

• इमेल: contact@steptogether.gov.au 

DCJ को गोपनीयता नीित र DCJ को गोपनीयता �व�ापन योजनाले िवभागले ���गत र �ा� 
जानकारी कसरी स�ाल्छ र गोपनीयता र ���गत जानकारी संरक्षण ऐन १९९८ र �ा� अिभलेख र सूचना 
गोपनीयता ऐन २००२ अ�गर्त आफ्नो दािय�हरूको पालना गछर्  भ�े कुराको रूपरेखा प्र�ुत गदर्छ। 

�ेप टुगेदर कायर्क्रमद्वारा सङ्कलन ग�रएको ���गत र �ा� जानकारी िन�द्वारा सङ्कलन ग�रन्छ: 

 NSW को समुदाय र �ाय िवभाग 
लक्ड �ाग ५००० 
परामट्टा, NSW, २१२४ 

mailto:contact@steptogether.gov.au
https://dcj.nsw.gov.au/content/dam/dcj/dcj-website/documents/resource-centre/policies/dcj-privacy-policy-january-2025.pdf
https://dcj.nsw.gov.au/statements/privacy/privacy-management-plan.html

